CONDIZIONI DELL' OFFERTA ALICE MOBILE PC INCLUSO Tu, senza confini.

1. Descrizione e Contenuto dell'Offerta

L'offerta “Alice Mobile PC Compreso” (“Offerta”) prevede la possibilita per il Cliente di richiedere I'attivazione di Soluzioni per la
trasmissione dati in mobilita composte da una delle Opzioni Tariffarie dati a scelta tra quelle indicate nella successiva lettera c) e da
apparati forniti in vendita con pagamento del prezzo in 24 rate mensili secondo le promozioni di cui al paragrafo 2.

La fornitura degli apparati sara regolata dalle “Condizioni generali di vendita con pagamento in 24 rate mensili rate del “Contratto
Multibusiness” che rappresentano parte integrante e sostanziale della presente Offerta.

L'Offerta si compone di Soluzioni per la trasmissione dati in mobilita cosi composte:

a) Scelta tra Ultra Mobile Pc e Notebook forniti in vendita a condizioni agevolate con pagamento del prezzo in 24 rate
mensili di cui al paragrafo 2.

b) Promozione “TIM Turbo Dati” (30 giorni di traffico dati gratuito ed illimitato)'. La promozione non & prevista per le
Soluzioni con inclusa I'Opzione Tariffaria Alice Mobile 20h.

c) Opzione Tariffaria dati a scelta fra:

e ALICE MOBILE 20H?: tariffa bundle comprensiva di 20 ore di traffico a sessioni di 15 minuti (ovvero 80 sessioni da 15
minuti) ad un canone complessivo di 7€ (i.e.), superate le quali viene applicato la tariffazione a consumo del servizio
ALICE MOBILE TIME pari a 2€/ora (0.5€/sessione). Il canone di 7€ (i.e.) € composto dalla somma del canone del servizio
tecnico Alice Mobile 20h (4€) e del servizio Alice Mobile Time (3€).

e ALICE MOBILE 100H: 100h/mese (tariffa overfranchigia di 3€/ora) ad un canone di 20€/mese.

e ALICE MOBILE 250H: 250h/mese (tariffa overfranchigia di 3€/ora) ad un canone di 40€/mese.

L'Opzione Tariffaria prescelta verra automaticamente attivata trascorsi 30 giorni dalla promozione “Tim Turbo Dati” ad eccezione
delle Soluzioni con I'Opzione Tariffaria Alice Mobile 20h per le quali I'attivazione dell'opzione avverra direttamente dal primo
mese.

E’ possibile richiedere I'attivazione delle Soluzioni Alice Mobile Pc Compreso solo su nuove utenze con profilo M2M.
Le predette Soluzioni non sono compatibili con utenze M2M in consistenza che abbiano attivo un profilo tariffario
dati su linea (es. Data On Multibusiness, Maxxi TIM Data Professional, Data on 500, Data on 15, Data on 60, Alice Mobile 300,
Alice Mobile500, Alice Mobile 1.000, Alice Mobile Full, Alice Mobile Time, Alice Mobile 100h/100h New ,Alice Mobile 250H, Mail&Surf,
Data Mail) o su contratto (Data On Bundle 1.000, Data On Bundle 2.000, Data On Bundle 4.000, Data On Broadband.

In caso di presenza di un‘opzione dati sulla linea & necessario provvedere preventivamente alla sua cessazione per poter attivare le
Soluzioni descritte nel presente documento o in alternativa richiedere I'attivazione dell’offerta su linee Machine To Machine di nuova
attivazione (M2M base 1 e base?).

Le Soluzioni con l'opzione Tariffaria Alice Mobile 250h inclusa potranno essere attivate esclusivamente su profili M2M base 1.

Inoltre, I'Offerta non pud essere attivata su utenze TCA, Office Network Azienda, Xtension, Company Card.

2. Descrizione e Contenuto dell'Offerta

2.1 Descrizione e Contenuto dell’Offerta Soluzioni Alice Mobile con Ultra Mobile PC

Denominazioni commerciale della Soluzione e le relative condizioni economiche associate alla Soluzione con Ultra Mobile PC
Asus Eee Pc 901 GO:

! Traffico dati nazionale verso APN IBOX.TIM, UNITIM.IT, APN Dedicati e APN Multiservizio. E’ escluso il traffico verso 'APN Wap.tim e il traffico dati
in roaming.

2 In termini di esposizione in fattura il servizio Alice Mobile 20H sara visualizzato tramite il servizio tecnico ‘Alice Mobile 20H' (canone mensile 4€) e

tramite il servizio Alice Mobile Time (canone mensile di 3€). Il corretto funzionamento del servizio Alice Mobile 20H richiede che siano attivi

contestualmente sulla stessa linea il servizio ‘Alice Mobile 20H" ed il servizio ‘Alice Mobile Time’
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4. 5. 6
- 1. 2. 3. .
i [FIREE BN ERRT A D Prezzo di Sconto Importo Rat.f Canor_1|e I?&g{:’
listino Riservato| scontato Mensile x LR .
24 mesi Opz. Dati mensile
scontata per linea
Pack label:  ALICE MOBILE 20H+ASUS 901 GO 16.50 €
Asus Eee Pc 901 GO 270€ 15.56% 228€ 9.5€
Alice Mobile 20h 4,00€
Alice Mobile Time 3,00€
4. 5. 6
2. Prodotto/servizio 1. 2. 3. Rata Canone Impt;rto
Prezzo di Sconto Importo Mensile x mensile Totale
listino Riservato| scontato .
24 mesi Opz. Dati mensile
scontata per linea
Pack label:  AM 100H + ASUS901GO_BUSINESS 30.00€
Asus Eee Pc 901 GO 270 € 11.11% 240€ 10€
Alice Mobile 100h 20,00€
TIM Turbo Dati Gratuito
4. 5. 6.
3. Prodotto/servizio L o £l Rata Canone
Prezzo di Sconto Importo . A Importo
listino Riservato | scontato Mensile x mensile Totale
24 mesi Opz. _Datl mensile
scontata per linea
Pack label:  ALICE MOBILE 250H+ASUS901GO 50,00€
Asus Eee Pc 901 GO 270 € 11.11% 240€ 10€
Alice Mobile 250h 40,00€
TIM Turbo Dati Gratuito

Denominazioni commerciale della Soluzione e le relative condizioni economiche associate alla Soluzione con Ultra Mobile PC

Acer Aspire A150X:
4. 5.
4. Prodotto/servizio L 2. 3. Im 6(.’“:0
) Prezzo di Sconto Importo Me|:|astilae " ;1’::;?': To';ale
listi Ri t tat: ;
istino iservato| scontato 24 mesi Opz. Dati mensile
scontata per linea
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Pack label: ~ ALICE MOBILE 20H+ACER ASPIRE ONE A 150X €16.50
Acer Aspire One A150X 330€ 30.91% 228€ 9.50€
Alice Mobile 20h 4,00€
Alice Mobile Time 3,00€
4, 5. 6
5. Prodotto/servizio L o £ Rata Canone Impc.)rto
Prezzo di Sconto Importo Mensile x mensile Totale
listino Riservato| scontato 24 mesi Opz. Dati e
scontata per linea
Pack label: AM 100H + ACER A150X_BUSINESS €30.00
Acer Aspire One A150X 330€ 27.27% 240€ 10€
Alice Mobile 100h 20,00€
TIM Turbo Dati Gratuito
4, 5. 6.
6. Prodotto/servizio — o= £ Rat C
Prezzo di Sconto Importo Gl a“°'_'|e Importo
listino Riservato scontato Mensile X JIEREE Totale
24 mesi Opz. _Datl mensile
scontata per linea
Pack label: ~ ALICE MOBILE 250H+ACER ASPIRE 150X 50,00€
Acer Aspire One A150X 330€ 27.27% 240€ 10€
Alice Mobile 250h 40,00€
TIM Turbo Dati Gratuito

2.2 Descrizione e Contenuto dell’Offerta Soluzioni Alice Mobile con Notebook

Denominazioni commerciale della Soluzione e le relative condizioni economiche associate a Soluzioni con Notebook HP 6730s +

Onda MT 503:
4. 5.
. 1. 2. 3. 6.

2oL S R Prezzo di Sconto Importo Me|:|astife . ;aer:“;ri'l: I.? oT:I:O

listi Ri t tat -
istino iservato| scontato P Opz. Dati mensile

scontata per linea

25.00 €

Pack label:

ALICE MOBILE 20H_HP6730S
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HP 6730s + Onda MT503 498€ 13.25 % 432 € 18€
Alice Mobile 20h 4,00€
Alice Mobile Time 3,00€
4. 5. 6.
8. Prodotto/servizio L = =k Rata Canone
Prezzo di Sconto Importo il il Importo
listino Riservato | scontato Mensile x [IhELE Totale
24 mesi Opz. Dati mensile
scontata per linea
Pack label:  AM 100H + HP6730_BUSINESS 36.00€
HP 6730s + Onda MT503 7.2 Mega 498€ 22.89% 384€ 16€
Alice Mobile 100h 20,00€
TIM Turbo Dati Gratuito
4. 5. 6.
9. Prodotto/servizio o = £ Rat Canon
Prezzo di Sconto Importo GE] EliEl Importo
listino Riservato | scontato Mensile x mensile Totale
24 mesi Opz. Dati mensile
scontata per linea
Pack label:  ALICE MOBILE 250H+HP6730S 56.00 €
HP 6730s + Onda MT503 7.2 Mega 498€ 22.89% 384€ 16€
Alice Mobile 250h 40,00€
TIM Turbo Dati Gratuito

3. Assistenza Tecnica PC Portatile

Il servizio di assistenza tecnica sui PC Portatili Asus guasti viene effettuato attraverso la casa produttrice. In caso di
malfunzionamento Hardware, per il periodo di durata della garanzia, il Cliente deve chiamare il numero dell'assistenza Asus al 199
400 089 dal Lunedi-Venerdi ore 9:00 - 18:00, fornendo il numero di serie del prodotto ed il modello. Garanzia Asus del portatile: 1
anno.

Il servizio di assistenza tecnica sui PC Portatili HP guasti viene effettuato direttamente attraverso la casa produttrice. In caso di
malfunzionamento Hardware, per il periodo di durata della garanzia, il Cliente deve chiamare il numero dell'assistenza HP allo
800550657 dal Lunedi-Venerdi ore 8:00 - 17:00, fornendo il numero di serie del prodotto ed il modello. Garanzia HP del portatile:
1 anno.

4. Durata e Diritto di Recesso
4.2 La presente Offerta ha una durata indeterminata e decorre dalla data della sua attivazione da parte di Telecom Italia.

4.2 1l Cliente potra recedere dall'Offerta dandone comunicazione scritta a Telecom Italia, tramite RACCOMANDATA A/R
ANTICIPATA via fax al Numero Verde 800.42.31.31, con un preavviso di 30 giorni.
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4.3 Resta inteso che Telecom Italia non rimborsera i canoni relativi alla Soluzione attivata e relativi al mese nel quale il recesso &
divenuto efficace.

4.4 1l Cliente prende atto ed accetta che al verificarsi degli eventi sotto indicati, si produrranno i medesimi effetti del recesso:
a) la cessazione/disattivazione della linea cui € associata I'Offerta;
b) nel caso di mancata osservanza delle istruzioni fornite da Telecom in caso di furto/smarrimento della SIM CARD cui &
collegata |'Offerta, ai sensi dell’art. 8.2 del Contratto MultiBusiness;
¢) il recesso del Cliente dal Contratto MultiBusiness.

4.5 In particolare, per gli apparati acquistati, il Cliente prende atto ed accetta che il recesso dall'Offerta prima del pagamento
dell’'ultima rata comportera la perdita del beneficio di acquisto a prezzo agevolato; in tal caso il Cliente sara tenuto al pagamento di
un importo equivalente al Prezzo di Listino esposto nella Colonna 1 della Tabella relativa alla Soluzione prescelta decurtato degli
importi delle rate gia corrisposte. Tale importo sara corrisposto dal Cliente mediante il pagamento in un’unica soluzione di un
ammontare pari alla differenza tra il predetto Prezzo di Listino ed il Prezzo Scontato specificato nella Colonna 3 della predetta
Tabella e mediante il pagamento delle rate scontate a scadere previste nella Colonna 4.

4.6 1l recesso dall’Offerta non comporta la cessazione del Contratto MultiBusiness sottoscritto che, pertanto, rimarra valido ed
efficace né il recesso dalle “Condizioni Generali di Vendita con pagamento in 24 rate mensili” le quali continueranno ad essere
applicate. Al contrario la cessazione del contratto MultiBusiness di riferimento comporta la cessazione dell’Offerta e la risoluzione di
diritto delle “Condizioni Generali di Vendita con pagamento in 24 rate mensili” “Contratto Multibusiness” con tutte le conseguenze ivi
previste.

5. Clausola finale
Per quanto non espressamente previsto e disciplinato troveranno applicazione le condizioni del contratto Multibusiness stipulato tra

le parti di cui la presente Offerta € integrazione, le condizioni contrattuali dei servizi facenti parte dell'Offerta medesima, nonché le
“Condizioni generali di vendita con pagamento in 24 rate mensili” contenute nel “Contratto Multibusiness”.
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