CONDIZIONI DELL'OFFERTA ALICE MOBILE PER NUOVE OFFERTE TCP_TAF_1 CENT NEW Tu, senza confini.

1. Descrizione e Contenuto dell’Offerta

Per richiedere I'attivazione dell'offerta “Soluzioni Alice Mobile per nuove offerte TCP_TAF_1Cent” (“Offerta”) € necessario essere
titolari di un contratto Multibusiness valido ed efficace e aver sottoscritto un‘offerta su cui siano presenti uno dei seguenti profili
fonia: TCP a Lavoro/45/70/100/Unlimited New, TIM Affare Fatto a Lavoro/Long Call/Intercom Free, 1 Centh24 new/1Cent Café/1
Cent Scatto Zero Intercom.

Nell'ambito dell’Offerta il Cliente ha la possibilita di richiedere, per ciascuna linea fonia del contratto MultiBusiness con uno dei profili
sopra descritti, I'attivazione di una delle Opzioni Tariffarie di cui al successivo paragrafo 2 ed il riconoscimento degli apparati
secondo le promozioni di cui al paragrafo 3 unitamente all'applicazione, secondo la soluzione scelta del Cliente, delle “Condizioni
generali di vendita con pagamento in 24 rate mensili” oppure delle “Condizioni Generali di Noleggio” del Contratto Multibusiness,
che rappresentano parte integrante e sostanziale della presente Offerta.

E’ possibile richiedere I'attivazione dell'Offerta secondo le Soluzioni di cui ai successivi paragrafi 3. e 4. solo su linee
attivate entro e non oltre la data del 31 Marzo 2009.

2.1 Condizioni Economiche Alice Mobile PC Card compresa.

L'Offerta comprende i seguenti apparati e servizi:
= Onda Chiavetta Internet MT 503HS 7.2 per la trasmissione dati;
= Opzione Tariffaria Alice Mobile, a scelta fra:

e Alice Mobile Time: tariffazione dati a tempo a consumo che abilita ad una tariffazione di 2€/h (pari a 0.5€/15 minuti) a
fronte del pagamento di un canone mensile pari a 3€ (i.e.). Tale opzione ¢ inclusa nelle Soluzioni Alice Mobile descritte nel
paragrafo 3 ed € attivabile solo su nuove linee e su linee a portafoglio (MNP, virtuali, ampliamento) con attivo uno dei
seguenti profili: TIM Affare Fatto a Lavoro, Long Call, Intercom Free e 1 Cent h24 New/ 1 Cent Scatto Zero Intercom/1
Cent Cafe.

e Alice Mobile 100H New: comprensiva di 100 ore di navigazione dati (pari a 400 sessioni da 15 minuti) a fronte del
pagamento di un canone pari a 15€/mese (i.e.). Superato il bundle delle 100 ore di connessione & prevista un tariffazione
a consumo di 3€/h (i.e.). L'Opzione Tariffaria Alice Mobile 100H New & commercializzabile nell'ambito della Soluzione Alice
Mobile descritta nel paragrafo 4. ed € attivabile solo da Clienti che abbiano linee gia attive (linee a portafoglio) o che stiano
per attivare nuove linee con attivi profili Tutto Compreso Professional 45/70/100/Unlimited New.

e Alice Mobile 250H: comprensiva di 250 ore di navigazione dati (pari a 1.000 sessioni da 15 minuti) a fronte del
pagamento di un canone promozionale pari a 30€/mese (i.e.). Superato il bundle delle 250 ore di connessione & prevista
una tariffazione a consumo di 3 €/h (i.e.). L'Opzione Tariffaria & commercializzabile attraverso la Soluzione Alice Mobile
descritta nel paragrafo 4. ed é attivabile solo da Clienti che abbiano gia linee gia attive (linee a portafoglio) o che stiano
per attivare nuove linee (in MNP, virtuali, ampliamento) con attivi profili Tutto Compreso Professional 45/70/100/Unlimited
New.

L'Offerta non € compatibile con utenze Machine to Machine ("M2M") in consistenza con attivo un profilo tariffario dati (es. Data
On Multibusiness, Maxxi TIM Data Professional, Data on 500, Data on 15, Data on 60, Alice Mobile 200, Alice Mobile 500, Alice
Mobile 1000, Alice Mobile Full, Alice Mobile 100H, Alice Mobile 250H, Alice Mobile Time, Data Mail, Mail&Surf).

Le Soluzioni Alice Mobile che contengono le opzioni Alice Mobile 100H New o Alice Mobile 250H potranno essere attivate
esclusivamente su M2M con profilo TCP per cui € previsto un contributo di attivazione di 10€ (i.e.). La Soluzione
Alice Mobile che contiene I'opzione Alice Mobile Time potra essere attivata solo su M2M con profilo base 1, 2 e
TCP.

In caso di presenza di un’opzione dati sulla linea & necessario provvedere preventivamente alla sua cessazione per poter
attivare |'Offerta descritta nel presente documento o in alternativa sottoscrivere |'offerta su linee M2M di nuova attivazione.

3. Condizioni Economiche Soluzioni Alice Mobile per TIM Affare Fatto a Lavoro/Tim Affare Fatto Long Call/Tim
Affare Fatto Free Intercom e 1 Cent h24new/1 Cent Café/ 1 Cent Scatto Zero Intercom
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1. 2. 3. 4. 5. . o 7.
Apparato /servizio Prezzodil Sconto | Importo | SETRIS | OIS | Canone | ale.
listino | Riservato scontato P 24mesi Opz. Dati Al
per linea
Label Pack: PROMO ALICE MOBILE TAF_1 CENT NEW 5€
Onda MT 503 HSDPA 7.2 Mega 108 € 55.56% 48€ 4.50€ 2€
Alice Mobile Time 3€
TIM Key Turbo Dati (solo per il 1° mese) Gratis
TIM Key ‘Alice Mobile 4H’ (dal 2° mese) Gratis

La Soluzione Alice Mobile Time di cui al presente paragrafo prevede traffico illimitato e gratuito per il 1° mese tramite |'attivazione
della Tim Key Tim Turbo Dati; dal 2° mese in poi, le prime 4 ore di navigazione Internet sono gratuite (TIM Key Alice Mobile 4h).
Dopo le 4h, trovera applicazione la tariffazione prevista dall'Opzione Tariffaria Alice Mobile Time pari a 3€/h (0.5€/15 minuti).

La Pen drive Onda MT 503 HSDPA 7.2 ¢ fornita in vendita con pagamento del prezzo a condizioni agevolate in 24 rate mensili
secondo i termini della Tabella che precede. La Soluzione Alice Mobile Time puo essere attivata solamente su SIM CARD
M2M con profilo base 2, base 1 e TCP ed ¢ attivabile a fronte di richiesta di attivazione di nuove linee (MNP, virtuali,
ampliamento) e di linee a portafoglio relativi a profili fonia TAF a Lavoro, TAF Long Call, TAF Free Intercom e 1 Cent
Base/h24/Scatto Zero ITCOM. Tale Soluzione Alice Mobile ¢ attivabile anche a fronte di linee a portafoglio TCP 30/TAF.

4. Condizioni Economiche Soluzioni Alice Mobile per Tutto Compreso 45/70/100/Unlimited New

La Pen drive Onda MT 503 HSDPA 7.2 & fornita in noleggio a condizioni agevolate con pagamento del canone in 24 mesi unitamente
all'opzione Alice Mobile 100 New/ Alice Mobile 250H. Tali Soluzioni possono essere attivate solamente su SIM CARD M2M
con profilo TCP. Le Opzioni Tariffarie Alice Mobile descritte nel presente paragrafo sono attivabili esclusivamente da Clienti che
abbiano gia attivato, o che stiano per attivare, offerte con profili fonia TCP 45/70/100/Unlimited New (nuove linee e linee a
portafoglio) e su linee a portafoglio TCP con profili 60/90/Unlimited.

6.
1. 2. 3. 4. 5. 7.
. - Canone Canone Canone Importo
Apparato /servizio P'fi.zo di R_Scontt: Imp:;:o standard x 24 | Scontato X 24| menpsile Totale
istino iservato scontato . . .
mesi mesi Opz. Dati mensile
per linea
Label Pack: PROMO TCP ALICE MOBILE 100H_ONDA MT 503 15€
Onda MT 503 HSDPA 7.2 Mega 108€ 100% 0€ 4.50€ 0€
Alice Mobile 100H New 15€
Label Pack: PROMO TCP ALICE MOBILE 250H_ONDA MT 503 30€
Onda MT 503 HSDPA 7.2 Mega 108€ 100% 0€ 4.50€ 0€
Alice Mobile 250H 30€

5. Durata e Diritto di Recesso

5.1 La presente Offerta ha una durata indeterminata e decorre dalla data della sua attivazione da parte di Telecom Italia.
5.2 Il Cliente potra recedere dall'Offerta dandone comunicazione scritta a Telecom Italia, tramite RACCOMANDATA A/R ANTICIPATA
via fax al Numero Verde 800.42.31.31, con un preavviso di 30 giorni.
5.3 Resta inteso che Telecom Italia non rimborsera i canoni del Servizio erogati dal Cliente per I'uso del Servizio stesso.
5.4 1l Cliente prende atto ed accetta che al verificarsi degli eventi sotto indicati, si produrranno i medesimi effetti del recesso:
a) la cessazione/disattivazione della linea cui € associata I'Offerta;
b) nel caso di mancata osservanza delle istruzioni fornite da Telecom in caso di furto/smarrimento della SIM CARD cui &
collegata I'Offerta, ai sensi dell’art. 8.2 del Contratto MultiBusiness;
¢) il recesso del Cliente dal Contratto MultiBusiness.
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5.5 In particolare, per gli apparati acquistati, il Cliente prende atto ed accetta che il recesso dall'Offerta prima del pagamento
dell’ultima rata comportera la perdita del beneficio di acquisto a prezzo agevolato; in tal caso il Cliente sara tenuto al pagamento di
un importo equivalente al Prezzo di Listino esposto nella Colonna 1 della Tabella di cui al paragrafo 3 decurtato degli importi delle
rate gia corrisposte. Tale importo sara corrisposto dal Cliente mediante il pagamento in un‘unica soluzione di un ammontare pari alla
differenza tra il predetto Prezzo di Listino ed il Prezzo Scontato specificato nella Colonna 3 della Tabella di cui al precedente
paragrafo 3 e mediante il pagamento delle rate scontate a scadere previste nella Colonna 5.

Per gli apparati forniti in noleggio, il recesso dall’'Offerta prima del pagamento dell’ultimo canone comportera la perdita del beneficio
del pagamento del canone agevolato; in tal caso il Cliente sara tenuto al pagamento dei rimanenti canoni di noleggio alle condizioni
standard specificate nella Colonna 4 della Tabella contenuta nel paragrafo 4 calcolate in base al Prezzo di Listino.

5.6 Il recesso dall'Offerta non comporta la cessazione del Contratto MultiBusiness sottoscritto che, pertanto, rimarra valido ed
efficace né il recesso dalle “Condizioni Generali di Vendita con pagamento in 24 rate mensili” e/o dalle “Condizioni Generali di
Noleggio” le quali continueranno ad essere applicate. Al contrario la cessazione del contratto MultiBusiness di riferimento comporta
la cessazione dell'Offerta e la risoluzione di diritto delle “Condizioni Generali di Vendita con pagamento in 24 rate mensili” e/o delle
“Condizioni Generali di noleggio” del “Contratto Multibusiness” con tutte le conseguenze ivi previste.

6. Clausola finale

Per quanto non espressamente previsto e disciplinato troveranno applicazione le condizioni del contratto Multibusiness stipulato di
cui la presente Offerta & integrazione, le condizioni generali dei servizi facenti parte dell’Offerta medesima, nonché le Condizioni
Generali di Vendita con pagamento in 24 rate mensili” e/o delle “Condizioni Generali di noleggio” contenute all'interno del “Contratto
Multibusiness”.
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