Versione 02/2009

PROPOSTA ABBONAMENTO MULTIBUSINESS “sezione anagrafica”

TIM

Da anticipare via fax al 800/423131 (a cura della Rete di Vendita)

Codice Ordine L1 1 |
Codice Contratto L1111 1 |

N. 08/000000

Il cliente come qui di seguito identificato propone di stipulare con Telecom Italia S.p.A. il contratto di fornitura di servizi di telecomunicazioni mobili su rete TELECOM ITALIA secondo le Condizioni Generali di Contratto
Multibusiness ed in base alle condizioni generali ed economiche dello specifico servizio richiesto che sono parte integrante della presente e che il Cliente dichiara di conoscere ed accettare.

[ Nuovo Cliente  [] Cliente Tim Business: Ampliamento
DATI CLIENTE 10 Persona fisica 0O Cliente Ordinario
Ragione Sociale/Denominazione/Cognome L+ + + + 1 L

0 Persona giuridica

CodiceAgente L1111 1 1 1 1 1

] Agente Agenzia

1 Cliente non Ordinario

L I Nome Lo o+« 1+ 1 L Data di Nascita |

LUOgO dl NaSCita L L1 L1 L1 1 [ TR Y SR T S | 1
n. CCIAAL . « « + « + v o+ Camera di Commer.!
Provincia L] Comunel .+ + 1 .

| Sesso Fo Mo CFL_. . L
Sede Legale/Domic./Resid. (Via/Num.) L+ T T R SR

| PAVAL

CAPL .+ | Recapito Telefonico L. + 1 |

N.Dipendenti L+ + + | e-maill_ . .

DATITITOLARE O LEGALE RAPPRESENTANTE - compilare se diverso da “Dati Cliente”
Cognome | Il Il Il Il Il Il Il Il Il Nome | Il Il

Data di Nascita L/ |

Luogo di Nascital_+ 1+ 1+ 1+ 1 L
Cell. Lo 1 1 |

Recapito Telefonico Fisso L. L |

Sesso Fo Mo
email L 1+ 1+ o+ 4 4 4

CFL_ .

| Rilasciato dal Comune/Questura di | indata L+ | |

Tipo di documento: O Carta d’identita; O Patente; 0 Passaporto; JAltro N°L 1+ 1 | L

DATI REFERENTE PER CAMPAGNA - compilare se diverso da “Dati Titolare o Legale Rappresentante” (a cura del cliente)

COgnOme | F I T NN N T | [ T SR SN T B L [ [ L1 Lo | Nome | L1
ReCapitO Telefonico | L L L L L L L L L L L | e-mail | L L L L L L L L L L L L L1

Con la compilazione del presente campo, il Cliente autorizza Telecom ltalia a contattare il suddetto “Referente per Campagna” per 'esecuzione del presente contratto, nonché per le altre finalita di cui alla Sezione Dettagli Tecnici Offerta per le quali il Cliente stesso abbia presentato specifico consenso a mezzo sottoscrizione.

RECAPITO FATTURA - barrare se come “Sede Legale” 0O

Indirizzo (Via/Numero) I T S S S S S S S S S S S SO S M |
Recapito TelefonicoFisso L+ + + + + + + o+ 1+ 1+ o | Cell. L+ v v+ M
RECAPITO CONSEGNA MERCI - barrare se come “Sede Legale” 0 o come “Recapito Fattura O
Indirizzo (Via/Numero) I T S S S S S S S S S S S R S R |
Recapito TelefonicoFisso L+ + + + + + + + + + 1 | Cell. L Lo

CONVENZIONE GRUPPO/ASSOCIAZIONE L+ .+ + + 1+ 1+ 1+ 1+ 1 1 L
OPZIONE PROSPETTO INFORMATIVO 1 Completo

Provincia Comune | L
Allattenzionedi L 1

Provincia Comune L. L
Allattenzionedi L. 1+ 1

CAP L. . .

CAP Ly

AGEVOLAZIONI FISCALI  Si allegano documenti per Agevolazioni/Esenzioni fiscali 0 Sl 0 NO
MODALITA’ DI PAGAMENTO QBollettino Postale O Carta di Credito 1 Addebito diretto su ¢/c O Bonifico Bancario

OPZIONE DI DOCUMENTAZIONE TRAFFICO aNessun supporto 0 Supporto cartaceo/CD (dipendente dal n. di utenze)

1 CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO MULTIBUSINESS

0 CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO DI MOBILE NUMBER PORTABILITY

0 CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA CON PAGAMENTO IN 24 RATE MENSILI
0 CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA CON PAGAMENTO IN SOLUZIONE UNICA
0 CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO

0O CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA ALLRISK AZIENDA

0 OFFERTA/PROFILO TARIFFARIO (come indicati nella pagina successiva)

0O APPARATI/OPZIONI AGGIUNTIVE/BLACKBERRY (come indicati nella pagina successiva)
0O SERVIZI ED ATTIVITA’ SU CONTRATTO (come indicati nella pagina successiva)

La firma sottostante conferma I’accettazione da parte del Cliente dei termini e delle condizioni contenute nei documenti sopra richiamati debitamente selezionati ed allegati al presente fascicolo.

LUOgO edatal o, o o ooy

. | Firma

1 Aisensi e per gli effetti di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, dichiaro di conoscere ed accettare

espressamente, i seguenti articoli delle Condizioni Generali del Contratto Multibusiness: 4.3 ("Accettazione da parte di
Telecom ltalia”); 5.3 ("Modifica dei corrispettivi”); 5.5 ("Pagamento: termini e modalita”); 5.6 ("Ritardato/Mancato pagamento dei
rendiconti telefonici”); 5.8 ("Garanzie”); 6.2 ("Uso della Carta SIM”); 7 ("Uso dell’Apparato”); 8.1 ("Responsabilita connessa
all'utilizzo del Servizio”); 9 ("Sospensione del Servizio”); 10 ("Caso fortuito e forza maggiore”); 11("Incremento/Diminuzione del
numero di utenze e portabilita del numero (MNP)"); 12 ("Durata”); 13 ("Recesso del Cliente”); 14 ("Risoluzione del Contratto”);
15 ("Recesso di Telecom ltalia”); 16 ("Divieto di cessione del Contratto e/o delle inerenti prerogative”); 18 ("Modifiche”); 22 ("Legge
regolatrice e foro competente”).
Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, dichiaro di conoscere ed accettare
espressamente, i seguenti articoli delle Condizioni Generali del Servizio di Mobile Number Portability: 4 ("Responsabilita”);
5 ("Credito residuo - Morosita”); 6 ("Sospensione e/o interruzione del servizio di telefonia mobile”).
Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, dichiaro di conoscere ed accettare
espressamente, i seguenti articoli delle Condizioni Generali di Vendita con pagamento in 24 Rate Mensili: 1 (“Oggetto”); 6
(“Vendita a condizioni agevolate e recesso dall'offerta”); 7 (“Cessazione del Contratto Multibusiness”); 8 (“Inadempimento del
Cliente”); 9 (“Cessione”); 12 (Foro Competente).

Luogoedatal TN N S TR RN N NN NN TN NN R NN SO S

1 Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, dichiaro di conoscere ed accettare
espressamente, i seguenti articoli delle Condizioni Generali di Vendita con Pagamento in Soluzione Unica: 1 ("Oggetto”); 6 ("Vendita
a condizioni agevolate e recesso dall'offerta”); 7 ("Cessazione del Contratto Multibusiness”); 9 ("Cessione”); 12 ("Foro Competente”);

0 Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, dichiaro di conoscere ed accettare
espressamente, i seguenti articoli delle Condizioni Generali di Noleggio: 7 (“Furto e Smarrimento”); 10 (“Restituzione/acquisto
Apparati’); 11 (“Recesso anticipato dal Contratto di Noleggio”); 12 (Noleggio a condizioni agevolate e recesso dall'offerta”); 13 (“Guasti
e Malfunzionamenti”); 14 (“Cessione del contratto di noleggio”); 15 (“Cessazione del Contratto Multibusiness”); 18 (“Foro competente”).

1 Aisensi e per gli effetti di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, dichiaro di conoscere ed accettare
espressamente, i seguenti articoli delle Condizioni Generali del Servizio di Assistenza AllRisk Azienda: 1.2 (“Terminali su
cui richiedere I'erogazione del servizio”); 4 (“Erogazione del Servizio”); 5 (“Furto e Smarrimento”); 6 (“Limitazioni”); 7 (“Tasso di
intervento di Assistenza e Reintegro per Furto e Smarrimento”); 8 (“Recesso dal Contratto”); 9 (“Cessione del Contratto”); 10
(“Cessazione del Contratto Multibusiness”); 13 (“Foro competente”).

.| Firma

TELECOM ITALIA S.p.A. Sede Legale: Piazza degli Affari, 2 - 20123 Milano - Capitale Sociale Euro 10.673.803.873,70
Direzione Generale e Sede Secondaria: Corso d'ltalia, 41 - 00198 Roma - C. F, P IVA, Registro delle Imprese Ufficio di Milano n. 00488410010 - Iscrizione al Registro A.E.E. IT08020000000799




Versione 02/2009

TIM PROPOSTA ABBONAMENTO MULTIBUSINESS “sezione dettagli tecnici offerta”

Da anticipare via fax al 800/423131 (a cura della Rete di Vendita)

N° SIM Card
Offerte: O Affare Fatto a Lavoro 0 Tutto Compreso 01 cent ]
DATI RELATIVI ALLE CARATTERISTICHE DELLA LINEA DEL CLIENTE (MNP da AOM o linea TIM) DATI RELATIVI ALLE CARATTERISTICHE DELLA LINEA NEL CONTRATTO MB

i D.d’
N.TELEFONO (\LW“I;I)** Tg;)o %anér. . Intest. DATI CLIENTE INTESTATARIO LINEA uso PROFILO OPZIONI DATI ONE PACK"**

N. seriale SIM PE_PG E/O CFIP.VA A R| TARIFFARIO

0 A oo oo

[ | (W |

m}

6 m}

Per una valida e tempestiva lavorazione della richiesta, é necessario compilare tutti i dati con attenzione.

* Numero a Priori

**V=Vodafone; W=Wind; 3=H3G

*** Le condizioni economiche di prodotti e servizi in One Pack sono descritte nello specifico allegato.
0 Vendita rate 24m

APPARATI 0 Noleggio 24m o OPZIONI AGGIUNTIVE BLACKBERRY wEasy Mail nTop Mail ©OnePack O

, | PREZZO |Rata/Canone Unitari NUM. | XTENSION COMPANY FREE FREE
N. NMU Q.TA” | UNITARIO [ Apparati | A. T, T N. N.TELEFONO addizional] profilo | sogia| . CARD N. N. TELEFONO ONE PACK INTERNET| ROAMING

] ] ]

] ]

SERVIZI ED ATTIVITA’ SU CONTRATTO (Es. Data on Bundle 1000, TIM Duo, Promessa MNP)
[ O [§]

Luogo e Data Firma

Consensi che fanno riferimento a tutte le linee del contratto di abbonamento multibusiness in essere alla data di sottoscrizione del presente Modulo
Consenso del cliente al trattamento dei dati personali per finalita ulteriori all’esecuzione del contratto Consenso del cliente a ricevere da Telecom Italia comunicazioni promo-pubblicitarie di soggetti ter2|
Il/la sottoscritto/a. , ai sensi degli articoli 23, 123, e 130 del Codice Privacy (D.Lgs. Il/la sottoscritto/a - - _ _ o ___
196/'03) dichiara di aver preso visione dell'informativa ed esprime il libero ed informato consenso al trattamento dei propri dati personali, ivi inclusi i dati relativial  sensi degli articoli, 23, e 130 del Codice privacy (D.Lgs. 196/'03) dichiara di aver preso visione dell mformatlva
traffico telefonico e/o telematico, da parte di Telecom Italia e dei soggetti indicati al punto 7) dell'informativa per le finalita di cui al punto 3) dell'informativa medesima ed esprime il libero ed informato consenso al trattamento dei propri dati personali, anche da parte dei soggetti
ed in particolare per: indicati al punto 7) dell'informativa, per le finalita di cui al punto 4) dell'informativa medesima ed in particolare
a) elaborare studi e ricerche statistiche e di mercato; per consentire a Telecom ltalia di comunicare e/o inviare, anche con modalita automatizzate, materiale
b) comunicare o inviare, anche con modalita automatizzate, materiale pubblicitario, informativo e informazioni commerciali tramite canali telefonici, SMS, MMS, pubblicitario, informativo e informazioni commerciali di soggetti terzi tramite canali telefonici, SMS, MMS, video
video e modalita similari, posta elettronica, fax e/o in allegato alla fattura; e modalita similari, posta elettronica, fax e/o in allegato alla fattura.
c) compiere attivita dirette ed indirette di vendita e di collocamento;
d) effettuare comunicazioni commerciali interattive;
e) effettuare indagini, sondaggi e rilevazioni del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei servizi, anche mediante interviste telefoniche;
f) promuovere Servizi di comunicazione elettronica a valore aggiunto;
g) identificare anche mediante elaborazioni elettroniche abitudini e propensioni al consumo, con particolare riferimento ai consumi di traffico, per migliorare il servizio
fornito, soddisfare Sue specifiche esigenze con promozioni vantaggiose e proporre nuovi servizi e prodotti di Telecom ltalia Luogo e Data

Luogo e Data Firma
| consensi sopra riportati non modificano eventuali dinieghi di consenso precedentemente espressi dai singoli utilizzatori finali.
In caso di richiesta di linee telefoniche aggiuntive, il Cliente prende atto che, successivamente all’attivazione delle linee stesse, potra comunicare, direttamente o tramite utilizzatore, a Telecom Italia ogni eventuale variazione del/i consenso/i sopra espressofi secondo le modalita di cui all’allegata Informativa.
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R.l.D. AUTORIZZAZIONE PERMANENTE
DI ADDEBITO IN CONTO CORRENTE

COORDINATE DELLAZIENDA CREDITRICE (TELECOM ITALIA S.p.A.)
CODICE AZIENDA SIA CODICE ASSEGNATO DA TELECOM ITALIA AL DEBITORE

COORDINATE BANCARIE DEL CONTO CORRENTE DA ADDEBITARE
Addebito diretto su c/c IBAN
|_, I 1 1 1 1 I I 1 1 1 I I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I

1
Cin htalia ABI. CAB. Numero di C/C

Codice Paese Cin Euro

SOTTOSCRITTORE DEL MODULO

Versione 02/2009

R.l.D. AUTORIZZAZIONE PERMANENTE
DI ADDEBITO SU CARTA DI CREDITO

TIPO DI CARTA RICHIESTA

O CARTA SI O VISA [0 DINERS 0O AMEX [0 BANKAMERICARD [ ALTRE (Circuit VISA e MASTERCARD)

Indicare il nome della Carta di Credito | |

COORDINATE DELL'AZIENDA CREDITRICE (TELECOM ITALIA S.p.A.)
CODICE AZIENDA SIA CODICE ASSEGNATO DA TELECOM ITALIA AL DEBITORE

addebito. Il sottoscrittore ha facolta di opporsi all’addebito entro cinque giorni lavorativi dalla data scadenza o data
prorogata dal creditore. Le parti hanno facolta di recedere in ogni momento dal presente accordo, con un preavviso
pari a quello previsto nel contratto di conto corrente per il recesso da quest’'ultimo rapporto, da darsi mediante
comunicazione scritta. |l sottoscrittore prende atto che sono applicate le condizioni gia indicate nel contratto di conto
corrente, in precedenza sottoscritto fra le parti, 0 comunque rese pubbliche presso gli sportelli della banca e tempo
per tempo vigenti. Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni, sono applicabili le “Norme che
regolano i conti correnti di corrispondenza e servizzi connessi” a suo tempo sottoscritte dalle parti, che formano parte
integrante del presente contratto.

Luogo e data

COgnOme | I T SR SR T N | (I R B L L Lo L L L L L | Cognome | T S T S I T SR SR T N | L Lo L Lo L L L L L |
NOme | L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L | NOme | L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L |
Indirizzo T T T T S S T T SO SO S SO T T S SO SO SO SO SO SO S S S S S SR Nominativo/Ragione Sociale L v vy vy ]
Localit‘a I T T T S T T S S S S S S S R | Cap Indirizzo S T T T T S T S T S T T S T SO SO SO S SO SO SO R S
CodiceFiscale L+ + v v v v v v vy ] Localita L v v v v v e v v 1 Cap

Codice Fiscale I S S T SO T S S S S S R
INTESTATARIO DEL CONTO CORRENTE (da compilare solo se diverso dal sottoscrittore)
Nominativo/Ragione Sociale L+ + + + + + v v v v v o 1 COORDINATE DELLA CARTA DI CREDITO
Indirizzo I T T S S S T O S S S S S S S S S SO S SO ST S ST S R S N Numero Carta S T T T S T T S O SO S S S S N |
Localita I T T T S T T S S S S S S S R | Cap L0 Scadenza mese anno
Codice Fiscale/Partita IVA L+ 1+ 0 0 0 0 0 0 0 0 1

SOTTOSCRITTORE DEL MODULO
ADESIONE Cognome | L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L |
Il sottoscrittore autorizza la Banca a margine sul c¢/c indicato, nella data di scadenza dell’obbligazione o data prorogata Nome [ S S S S|
d’in,izie_ltiva del creditore (ferma restando la valutfl originaria concordata), tutti gli ordini d’incgssp _elettror)ici_ inviati Indirizzo e
dall’Azienda e contrassegnati con le coordinate dell’Azienda creditrice su riportate (0 aggiornata d'iniziativa dall’Azienda), -
a condizione che vi siano disponibilita sufficienti e senza necessita per la banca di inviare la relativa contabile di| | |Localita : e v v I Caplaa |

Codice Fiscale

INTESTATARIO DELLA CARTA DI CREDITO (da compilare solo se diverso dal sottoscrittore)

Nominativo/Ragione Sociale S T T T T T S T S S S S S S SO S S S S S S S N |
Indirizzo L
Localita T T S T SO T S N SN ST SR SN SN S S SR | Cap

Codice Fiscale/Partita IVA I S S T T T S T A S M|

ADESIONE

REVOCA

Il sottoscrittore revoca I'autorizzazione permanente di addebito in c/c in oggetto, aperto presso di Voi, degli ordini di
incasso elettronici inviati dall’Azienda e contrassegnati con le coordinate dell’ Azienda creditrice su riportate o aggiornate
d’iniziativa dall’Azienda.

Luogoedata _____________________________________ Firma ______________ .

Avvertenze

1. La presente autorizzazione permanente di addebito in conto corrente & subordinata all’accettazione da parte
dell'lstituto di Credito.

2. Il campo “Codice assegnato dall’Azienda creditrice al debitore” e strutturato nel seguente modo:

- Posizioni 1 e 2: caratteri di riempimento ‘00’

- Da posizione 3 a 14: numero utenza / contratto. Per i numeri utenza & ulteriormente suddiviso in:
da posizione 3 a 6: numero prefisso (4 caratteri allineati a destra con eventuale zero iniziale)
da posizione 7 a 14: numero telefonico (8 caratteri allineati a destra con eventuali zeri iniziali)

- Posizioni 15 e 16: caratteri di controllo (CIN)

3. Il sottoscrittore del modulo deve essere sempre persona fisica. Nel caso di c/c intestato a persona giuridica coincide
con il soggetto delegato ad operare sul conto. Nel caso di c/c intestato a persona fisica coincide con il titolare medesimo
ovvero con il soggetto delegato ad operare sullo stesso.

Il sottoscrittore autorizza Telecom ltalia a richiedere tramite '’Agenzia Gestore i pagamenti delle forniture periodiche
relative alle utenze o al contratto sopra riportato addebitando il corrispondente importo sulla carta di credito
sopraindicata. Dichiara di essere a conoscenza che I'’Azienda Gestore assume l'incarico del pagamento della citata
fattura che Telecom ltalia inviera direttamente al cliente a condizione che, al momento del pagamento delle citate
fatture anche se gia munite dell’apposita dicitura e sovrastampa si intendera automaticamente revocato con effetto
immediato e conseguentemente I'Azienda Gestore restera esonerata da ogni e qualsiasi responsabilita inerente al
mancato pagamento. Resta inteso che, nella fattispecie, il pagamento stesso dovra essere effettuato a Telecom ltalia
direttamente a cura del cliente. Il/La sottoscritto/a prende atto che il presente modulo non & legato alla carta di credito
sopra citata, ma potra essere interamente applicato alle eventuali carte di credito che dovessero essere emesse,
dallo stesso Gestore della Carta di credito in sostituzione della carta sopra indicata.

Quanto precede & in ogni caso subordinato all'impegno di comunicare con immediatezza a Telecom ltalia e al Gestore
dei pagamenti da parte del/della sottoscritto/a i seguenti eventi: Variazione del numero del carta di credito; Venire
meno del rapporto commerciale che disciplina il possesso e 'uso della carta.

Luogoedata_ .. _____

REVOCA

I sottoscrittore revoca I'ordine di pagamento, mediante I'addebito sulla carta di credito in oggetto, delle fatture relative
allutenza sopra riportata.

Luogoedata. . ________

Avvertenze: 1. Si ricorda che possono essere accettate esclusivamente carte di credito emesse in Italia
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