Variazioni - Promo Ampliamento e Promo UP - Adesione

Tu. senza confini.

Spett.le Telecom lItalia SpA.- Servizio Clienti Business
c/o DATEL SpA

Casella Postale 333 — 88900 Crotone

Fax 800.42.31.31

Oggetto: Promo “Ampliamento 2x1” e “Promo UP 2008” — adesione

Cliente Persona Fisica

Cognome/Denominazione Nome

Titolare del Contratto MultiBusiness N. stipulato in data
Codice Fiscale

Recapito Telefonico Mobile Indirizzo e-mail

ovvero

Cliente Persona Giuridica

Denominazione (Ragione Sociale)

Titolare del Contratto MultiBusiness N. stipulato in data
Indirizzo Sede Legale Citta
C.AP. Codice Fiscale

Nella persona del proprio Legale Rappresentante
Cognome Nome
Codice Fiscale

Recapito Telefonico Mobile Indirizzo e-mail

ADESIONE ALLA PROMO “AMPLIAMENTO 2x1” (Richiesta attivazione opzioni)

[ il cliente aderisce alla promozione denominata «Ampliamento 2x1», riservata ai clienti che richiedono 'ampliamento del
proprio contratto con almeno due nuove linee".

La promo “Ampliamento 2X1” prevede che, su una delle due nuove linee, venga attivata gratuitamente, per 12 mesi, I'opzione
“Traffic Zero”. Grazie a tale opzione, tutto il traffico fonia nazionale effettuato dalla linea nel mese (fino ad un massimo di
150€/mese) viene restituito come bonus di traffico gratuito da utilizzare durante il mese successivo per tutte le chiamate fonia
nazionale. L’opzione Traffic Zero & gratuita ed ha una durata di 12 mesi.

La seconda linea in ampliamento ricevera un promo di benvenuto denominata “TIM Turbo Video” che gli consentira di provare
il servizio di videochiamata® grazie ad un bundle di 150 minuti al mese gratuiti di videochiamata verso TIM per 30 giorni.

! Loofferta & sottoposta a limitazioni. Per conoscere nel dettaglio I’ambito di applicazione della promo rivolgersi al proprio referente commerciale o chiamare
il numero verde 800.846.900, disponibile dal lunedi alla domenica, 24h.

‘1 primo mese di attivazione della promo ¢ un mese di accumulo del bonus. 11 valore del traffico fonia nazionale fatturato alla fine del mese sara accreditato
con bonus di traffico di uguale valore nel mese successivo. Il bonus deve essere utilizzato nel mese di accredito ed il residuo eventualmente non utilizzato
alla fine del mese sara perso. Il bonus erogato ed altri eventuali bonus o promozioni non concorrono all’accumulo del bonus per il mese successivo.
L’opzione “traffic zero” ¢ sottoposta a limitazioni e non ¢ applicabile su profili di tipo bundle (tuttocompreso e minuti inclusi).

3 A condizione che il servizio di videochiamata sia supportato dal terminale utilizzato.
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Promo “Ampliamento “2X1” — indicazione abbinamento utenze/opzioni

Numero Utenza ampliamento 1 Numero Utenza ampliamento 2
(su cui attivare opz. Traffic Zero) (su cui attivare opz. TIM TURBO VIDEO)

In caso di nuova linea con numerazione non ancora assegnata scrivere “linea nuova”. Qualora entrambe le nuove utenze
fossero “linea nuova”, 'abbinamento utenza/promo sara effettuato da TIM in modo casuale. |l cliente, dopo aver ricevuto le
nuove utenze, potra contattare il servizio clienti 800846900 per conoscere su quale linea & abbinata la promo traffic zero e su
quale il bonus di benvenuto TIM Turbo Video.

ADESIONE ALLA PROMO “UP 2008”

[ il cliente aderisce alla promozione denominata «Promo UP 2008y, riservata ai clienti che richiedono I'attivazione di
soluzioni Mobile Office, Blackberry e Alice Mobile su linee fonia multibusiness del proprio contratto®.
Le condizioni di offerta della Promo UP 2008 sono riportate negli appositi allegati contrattuali.

RICHIESTA DI MIGRAZIONE CONTRATTUALE

[ 1 cliente, avendo aderito alla « promo ampliamento 2x1» e/o alla « promo UP2008 » (avendo contrassegnato almeno una
delle precedenti sezioni), richiede la seguente migrazione contrattuale, secondo le modalita ed alle condizioni di cui allo stesso
contratto.

MIGRAZIONE CONTRATTO

da Offerta.......ccccviiiiii e e AOfferta ......cccooviiii e

Inoltre le condizioni economiche e commerciali previste nel nuovo piano tariffario prescelto sostituiranno integralmente quelle
attualmente in vigore. Telecom lItalia SpA, al fine di consentire l'applicazione delle nuove condizioni commerciali,
contabilizzera il traffico sviluppato dal Cliente, fino alla data di passaggio al nuovo piano tariffario ed emettera relativa fattura di
conguaglio con liquidazione degli sconti maturati.

Infine nel caso di migrazioni da offerta con profili che prevedono “bundle minuti inclusi”, gli eventuali minuti residui non
utilizzati, saranno accreditati da Telecom italia SpA nel rendiconto telefonico di cessazione.

La presente costituisce parte integrante e sostanziale del contratto Multibusiness stipulato tra le parti, che si intende modificato
ed integrato solo per quanto espressamente indicato e descritto.

A prescindere dal tipo di migrazione richiesta, tutte le linee migrate avranno di default il profilo “Esteso” (abilitato a: traffico
nazionale, roaming internazionale e chiamate verso numerazioni estere, SMS verso Centro Servizi di Telecom ltalia) salvo
esplicita diversa richiesta del Cliente e salvo verifica delle condizioni di abilitazione come previsto dall’art.5.5 delle condizioni
generali del contratto Multibusiness.

MIGRAZIONI UTENZE

[ da Contratto Business® N.......ocuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, a Contratto Business N.........cccoviiiiiiiiiiiiiceeeeeen,
Numero Piano TCG® Numero Piano TCG Numero Piano TCG
Utenza Tariffario A-R Utenza Tariffario A-R Utenza Tariffario A-R

* Loofferta ¢ sottoposta a limitazioni. Per conoscere nel dettaglio I’ambito di applicazione della promo rivolgersi al proprio referente commerciale o chiamare
il numero verde 800.846.900, disponibile dal lunedi alla domenica, 24h.

* Richiesta possibile solo nel caso di spostamento utenze all’interno di due contratti in abbonamento intestati allo stesso cliente.

® Ai fini della destinazione d’uso del servizio radiomobile, la scelta del tipo di Tassa di Concessione Governativa (Affari o Residenziale) dovra essere
effettuata solo in caso di migrazione utenze verso un abbonamento.
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Tramite sottoscrizione del presente modulo il Cliente accetta integralmente quanto riportato nel piano tariffario di destinazione
che forma parte integrante e sostanziale del documento di Migrazione.

Il sottoscritto dichiara di essere a conoscenza delle sanzioni previste dall’articolo 26 della legge 04/01/68 n.15 il quale prevede
testualmente che le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e 'uso di falsi nei casi previsti dalla Legge sono puniti ai sensi del
codice Penale (Art. 483 e Art. 489 C.P) e delle leggi in materia

In segno di totale accordo ed accettazione

Luogo e data

Firma del Cliente/Legale Rappresentante

Il Cliente dichiara di voler esprimere il proprio consenso per le finalita sotto indicate relative al contratto di abbonamento multibusiness in essere

Consenso del cliente al trattamento dei dati personali per finalita ulteriori all’esecuzione del contratto

Ai sensi degli articoli 23, 123 e 130 del Codice privacy (D.Lgs. 196/2003), il Cliente dichiara di aver preso visione dell’'Informativa ed esprime il libero ed informato consenso al trattamento dei
propri dati personali, ivi inclusi i dati relativi al traffico telefonico e/o telematico, da parte di Telecom ltalia e dei soggetti indicati al punto 7) dell’'Informativa, per le finalita di cui al punto 3)
dell'Informativa medesima ed in particolare per a)elaborare studi e ricerche statistiche e di mercato;b)comunicare o inviare, anche con modalita automatizzate, materiale pubblicitario,
informativo e informazioni commerciali tramite canali telefonici, SMS, MMS, video e modalita similari, posta elettronica, fax e/o in allegato alla fattura;c)compiere attivita dirette ed indirette di
vendita e di collocamento;d)effettuare comunicazioni commerciali interattive;e)effettuare indagini, sondaggi e rilevazioni del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei servizi
forniti, anche mediante interviste telefoniche;f)promuovere Servizi di comunicazione elettronica a valore aggiunto;g)identificare, anche mediante elaborazioni elettroniche, abitudini e
propensioni al consumo, con particolare riferimento ai consumi di traffico, per migliorare il servizio fornito, soddisfare Sue specifiche esigenze con promozioni vantaggiose e proporre nuovi
servizi e prodotti di Telecom ltalia.

sl [JNO

Luogo e data

Firma del Cliente/Legale Rappresentante

Il Cliente dichiara di voler esprimere il proprio consenso per le finalita sotto indicate relative al contratto di abbonamento multibusiness in essere

Consenso del cliente a ricevere da Telecom Italia comunicazioni promo-pubblicitarie di soggetti terzi

Ai sensi degli articoli 23 e 130 del Codice privacy (D.Lgs. 196/2003), il Cliente dichiara di aver preso visione dell’Informativa ed esprime il libero ed informato consenso al trattamento dei
propri dati personali, anche da parte dei soggetti indicati al punto 7) dell’Informativa, per le finalita di cui al punto 4) dell’Informativa medesima ed in particolare per consentire a Telecom ltalia
di comunicare e/o inviare, anche con modalita automatizzate, materiale pubblicitario, informativo e informazioni commerciali di soggetti terzi tramite canali telefonici, SMS, MMS, video e
modalita similari, posta elettronica, fax e/o in allegato alla fattura.

[]sl [INO

Luogo e data

Firma del Cliente/Legale Rappresentante



