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1. Oggetto 
Il presente documento regola la disciplina dell’acquisto con effetto immediato da parte del Cliente degli apparati riportati nella 
Proposta di Abbonamento MultiBusiness - Sezione Dettagli Tecnici Offerta con i relativi importi che il Cliente si impegna a pagare a 
Telecom Italia S.p.A. (di seguito anche “TI”) in un'unica soluzione. Ai fini delle presenti Condizioni Generali di vendita con il termine 
Apparati si intende il telefono cellulare o PC Card o il personal computer, da utilizzare in mobilità, omologato per la connessione con 
la Rete, e che associato alla Carta SIM consente la fruizione del Servizio da parte del Cliente. I termini Rete e Servizio hanno il 
significato loro attribuito nel contratto Multibusiness  
 
Per poter concludere il contratto avente ad oggetto la vendita con pagamento in un’unica soluzione unica di Apparati (di seguito 
anche il “Contratto”), il Cliente deve essere titolare di un contratto Multibusiness valido ed efficace e deve sottoscrivere la Proposta 
di Abbonamento Multibusiness, con allegate le presenti Condizioni Generali di Vendita.  
Per quanto non espressamente previsto dal presente Contratto troveranno applicazione i termini e le condizioni del contratto 
Multibusiness, ove applicabili. 
 
Il numero degli Apparati oggetto del presente Contratto non potrà eccedere il numero delle utenze attive del contratto Multibusiness 
sottoscritto dal Cliente e, soltanto a fronte di particolari esigenze, il suddetto quantitativo di Apparati potrà essere maggiorato fino 
ad un massimo del 10 % rispetto al numero di utenze attive del contratto Multibusiness di riferimento e di un Apparato per i 
contratti con meno di 10 utenze attive. 
 
2. Perfezionamento e Durata del Contratto 
Il Contratto si intende concluso allorché TI abbia manifestato la propria accettazione della Proposta di Abbonamento Multibusiness 
sottoscritta dal Cliente, accettazione che potrà avvenire per iscritto o direttamente mediante la consegna degli Apparati.  
 
3. Corrispettivi, modalità di fatturazione e pagamento  
Il corrispettivo (IVA esclusa) dovuto per l'acquisto degli Apparati è quello indicato nella Proposta di Abbonamento MultiBusiness - 
Sezione Dettagli Tecnici Offerta. 
TI emetterà apposita fattura attestante l’avvenuta vendita con indicazione di: modello, numero degli Apparati acquistati, costo 
unitario e costo totale coerentemente a quanto riportato nella sopracitata Proposta. 
Gli importi dovuti dovranno essere corrisposti dal Cliente entro 30 giorni dalla data di emissione della fattura a mezzo bonifico 
bancario da effettuarsi sul conto corrente intestato a TI ed indicato nella fattura stessa . 
 
4. Obblighi di TI  
TI si impegna, a sua cura e spese, a consegnare gli Apparati entro 30 giorni dalla data di sottoscrizione della Proposta di 
Abbonamento MultiBusiness presso il domicilio del Cliente indicato nella Proposta di Abbonamento Multibusiness.  
 
5. Furto o smarrimento degli Apparati 
Il rischio dello smarrimento e del furto degli Apparati è a carico del Cliente che lo acquista al momento del perfezionamento del 
presente Contratto. 
 
6. Vendita a condizioni agevolate e recesso dall’offerta 
Nel caso in cui il Cliente abbia sottoscritto un’offerta che preveda l’acquisto di Apparati a condizioni agevolate con pagamento in 
soluzione unica, il Cliente stesso prende atto ed accetta che il recesso dall’offerta prima della scadenza della durata ivi prevista 
comporterà la perdita del beneficio dell’acquisto a prezzo agevolato. In tal caso il Cliente sarà tenuto al pagamento in un’unica 
soluzione di un ammontare pari alla differenza tra il prezzo di listino in vigore al momento della stipula ed il prezzo scontato, 
entrambi specificati nell’offerta. 
 
7. Cessazione del Contratto Multibusiness 
Il presente Contratto è riservato ai Clienti già titolari di un contratto in abbonamento Multibusiness ed è risolutivamente 
condizionato alla vigenza di tale abbonamento. Nel caso in cui, nel corso della durata del presente Contratto, si verifichi la 
cessazione, per qualsiasi motivo, del contratto Multibusiness di riferimento, qualora il Cliente abbia sottoscritto un’offerta con 
acquisto dell’Apparato a condizioni agevolate, il Cliente stesso sarà tenuto al pagamento immediato ed in un'unica soluzione di un 
ammontare pari alla differenza tra il prezzo di listino ed il prezzo scontato, entrambi specificati nell’offerta sottoscritta. 
 
8. Inadempimento del Cliente  
Il mancato pagamento del prezzo comporterà la risoluzione di diritto del presente Contratto. E’ fatto salvo il diritto di TI di richiedere 
il risarcimento dei danni subiti.  
 
9. Cessione 
Nel caso di cessione del contratto Multibusiness, anche il presente Contratto dovrà essere oggetto di cessione al medesimo soggetto 
con i relativi diritti ed obblighi da esso derivanti e previa autorizzazione di TI.   
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Nel caso in cui il cessionario non presti il proprio consenso alla cessione del presente Contratto o in caso di cessione da parte del 
Cliente del solo contratto Multibusiness, il Cliente stesso prende atto ed accetta che il presente Contratto cesserà di produrre i propri 
effetti con il conseguente obbligo da parte del Cliente, nel caso in cui abbia sottoscritto un’offerta con acquisto dell’Apparato a 
condizioni agevolate, di corrispondere a TI in  un’unica soluzione un ammontare pari alla differenza tra il prezzo di listino ed il 
prezzo scontato entrambi specificati nell’offerta .  
 
10. Trattamento dei dati personali  
TI si impegna a garantire la massima riservatezza dei dati personali dei clienti in conformità a quanto previsto dal D.lgs 196/03 
(Codice della Privacy) e sue successive modifiche ed integrazioni. A tale proposito costituisce allegato al contratto Multibusiness 
l’informativa resa da TI ai sensi del D.lgs 196/03.  
 
11. Legge applicabile 
Il presente Contratto è regolato dalla legge italiana e deve essere interpretato in conformità con la medesima legge.  
 
12. Foro Competente 
Per qualunque controversia circa l'interpretazione, l'esistenza, la validità, l'efficacia, l'esecuzione e/o la risoluzione del presente 
Contratto sarà competente, in via esclusiva, il Foro indicato nel contratto Multibusiness di riferimento. 
 
13. Oneri Fiscali 
Il presente Contratto è soggetto a registrazione in solo caso d'uso e con pagamento dell'imposta in misura fissa ai sensi del 
combinato disposto degli articoli 5 e 40 del D.P.R. 26 aprile 1986, n. 131. 


