ALICE BUSINESS POSTA 10

Il servizio Alice Business Posta 10 comprende:

10 caselle e-mail da 50 MB per inviare e ricevere messaggi di dimensione fino a 25
MB su dominio di secondo livello nomeclienfe@nomeazienda.it o di terzo livello
nomecliente@nomeazienda.191.it (a scelta del Richiedente sono escluse le estensioni
“speciali”)

Accesso tramite protocolli POP3, IMAP4 e WebMail,

Accesso alla posta tramite dispositivi mobili:

e MailPush per dispositivi WinMobile, Samsung e Nokia
e Tramite BlackBerry
¢ Tramite Outlook Mobile Access per cellulari dotati di browser

Autoforwarding, Autoresponding, Autocleaning, Automove determinati sulla base
di parametri personalizzabili

Antivirus e Antispamming

Agenda e Rubrica personale per la gestione dei propri contatti e appuntamenti
disponibili su web

Liste di distribuzione per creare delle Liste di Distribuzione contenenti
raggruppamenti di indirizzi e-mail.

Servizio SMS: possibilita di inviare a pagamento SMS direttamente dalla casella di
posta o dal portale www.alicebusiness.it

SM notification: per ricevere, all’arrivo di una e-mail, un SMS di notifica contenente il
nome del mittente e I'oggetto della e-mail, su un numero di cellulare

GigaMail: per inviare, direttamente da web, allegati di grosse dimensioni (fino a 2 GB).

MailCollector: per controllare contemporaneamente tutte le caselle di posta del
Richiedente dalla casella di posta Alice Business (nel caso in cui il servizio non sia
stato esplicitamente disabilitato dal provider del servizio mail diverso da Telecom
Italia).

Accesso al portale Alice Business, allindirizzo www.alicebusiness.it, per la
configurazione e I'utilizzo dei servizi

Opzionalmente sono disponibili i seguenti servizi:

mailbox aggiuntive: caselle email aggiuntive a blocchi di 10, 20, 50 da 50MB di
spazio ciascuna

spazio e-mail aggiuntivo: spazio aggiuntivo per le mail a blocchi di 500 MB con
assegnazione dinamica tra le caselle di posta

ASSISTENZA

Per tutte le problematiche tecniche che possono insorgere relativamente al servizio Alice
Business POSTA 10, Telecom ltalia fornisce un servizio di assistenza telefonica gratuito,



chiamando il numero verde 800 018 914 post selezione 5, dalle 8.00 alle 18.30, dal
lunedi al venerdi.

LISTINO SERVIZIO

Servizio base UT Attivazione Canone mensile
ALICE BUSINESS POSTA 10 € 80,00 €12,00
Componenti opzionali Attivazione | Canone/mese Consumo
Pacchetto da 10 Mailbox Aggiuntive - € 11,00
Pacchetto da 20 Mailbox Aggiuntive - € 20,00
Pacchetto da 50 Mailbox Aggiuntive - € 45,00
'Ii’/lchchetto spazio email aggiuntivo da 500 i € 15,00
SMS a consumo - - € 0,14 cad.

A seguito dell’entrata in vigore del D.L. Bersani, in caso di cessazione del contratto nel
corso del primo anno dalla sottoscrizione, al Cliente verra addebitato una tantum di
disattivazione pari a 10,00€".

' ’'Una Tantum di disattivazione verra addebitata solo in caso di attivazione del servizio AB Posta 10 su un
dominio di secondo livello.



